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Introduction

Bienvenue sur la plateforme de gestion des données de PIMCO Prime Real Estate, alimentée par
Square Sense. Cette plateforme est congue pour les gestionnaires d'actifs, offrant un accés
transparent aux donnees des immeubles qui sont collectees, traitées et presentéees pour une

utilisation efficace.

Square Sense collecte et rassemble des donnees provenant de diverses sources. Il s'agit de
données relatives au batiment (données d'occupation collectées par des capteurs de comptage
de personnes, applications de locataires provenant d'APl) et de données techniques
(consommation d'énergie provenant de compteurs électriques, qualité de I'air, température et

humidité provenant de capteurs d'air et/ou de systemes de gestion des batiments).

Les données sont disponibles a plusieurs niveaux de granularité (niveau du bien, niveau du bureau
ou du commerce, niveau de I'étage, niveau de la zone spécifique liee a un locataire, a une unite ou

aux parties communes).

Vous pouvez acceder aux donnees les plus récentes et historiques sur la plateforme Square

Sense.

Chaque utilisateur a son propre niveau d'acces a la plateforme. Accés a plus ou moins d'actifs
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Connexion et navigation

Apprendre a entrer dans la plateforme et a naviguer dans ses
elements de base




Activation du compte - Partie |

Pour vous connecter pour la premiere fois, veuillez suivre les étapes suivantes :
Etape 1: Courriel d'invitation

Vérifiez votre boite aux lettres électronique pour y trouver une invitation de Square Sense. Cliquez

sur le bouton "Activer mon compte” pour commencer le processus d'activation.

You have been invited to join Square Sense Dashboard inbox x e B

noreply-s074@square-sense.com R2AM (g mintesage) & @ @

FE squaresense

Join us!

You have been invited to join Square Sense dashboard. To activate
your account, please click on the link below.

Once activated, you will receive an email to set up your password

Activate my account

To login, please go to

Your dashboard

Etape 2 : Activer mon compte

En cliquant sur le lien d'activation, vous serez redirigé vers la page web de Square Sense. Vous
devrez alors cliguer une nouvelle fois sur le bouton d'activation. Une notification s'affichera pour

confirmer I'envoi reussi de I'e-mail contenant les instructions pour définir votre mot de passe.

(D Emailto set your password sent successfully X

-

squarese

Click on the button to activate your account

You will receive an email to update your password

Activate account

Need help? Get Support

square-sense.com Privacy Policy
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Etape 3 : Mise & jour du mot de passe

Ensuite, accedez a votre boite aux lettres electronique et reperez I'e-mail contenant les instructions
de mise a jour de votre mot de passe. Cliquez sur le bouton "Mettre a jour le mot de passe” dans I'e-
mail pour réinitialiser le mot de passe de votre compte. Veuillez noter que le lien pour réinitialiser
votre mot de passe restera actif pendant 7 jours & compter de la reception de I'e-mail. Si vous

rencontrez des problemes au-dela de cette periode, veuillez nous contacter a l'adresse

Suppor'rmem 1Iara-eAncA rnm NNt ir nhtanir dea I'aidea
Square Sense platform - Action required inbex < X & B

Square Sense Auth <no-reply@square-sense com> 3AM (T minutesage)  fr @ €

= square

Update password

You need to reset the password for your account.

This link will be active for 7 days after reception of this message.
Past this point, please contact us to update your password.

Update password

Veuillez noter que la longueur du mot de passe doit étre d'au moins 14 caractéres.

-~

square

You need to change your password to activate your account.
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Ftape 4 : Configuration du profil de I'utilisateur

Une fois votre mot de passe défini, I'étape suivante consiste & mettre a jour votre profil d'utilisateur
pour activer votre compte. Assurez-vous que votre adresse électronique, votre prénom et votre

nom de famille sont exacts. Saisissez votre numero de telephone dans le champ prévu a cet effet.

s 2

square

You need to update your user profile to activate your
account.

Emal

mandytsuipath@gmail com

First name *

Mandy

Lastname *

Tsui

P

"3

+1

Need help? Get support

Etape 5 : Connexion & votre compte
Felicitations ! Vous avez active avec succés votre compte Square Sense.

Vous serez alors redirige vers la page de connexion. Vous pouvez alors vous connecter pour la
premiere fois en utilisant votre adresse électronique et le mot de passe que vous venez de creer.

Chaque fois que vous vous connectez, un code de securiteé est envoye par SMS a votre numeéro de
télephone pour authentification.



Acces a votre compte

Pour vous connecter a votre compte, suivez les etapes suivantes :

Etape 1: Lien par courriel
Localisez I'e-mail regu de Square Sense et cliquez sur le lien fourni. Vous serez alors dirige vers la

page de connexion. Consell : mettez URL dans vos favoris pour y acceéder rapidement & lavenr.

Etape 2 : Saisir les données d'identification
Sur la page de connexion, saisissez votre adresse electronique et votre mot de passe. Cliquez sur le
bouton "Se connecter” pour continuer. Consell : Choisissez [option "Se souvenir de moi” pour

enreqistrer vos ac

-
square

([ Remember me

Etape 3 : Authentification 4 deux facteurs :
Pour plus de sécurité, un code d'authentification a deux facteurs (2FA) sera envoyé a votre
telephone enregistré. Saisissez le code lorsque vous y étes invité pour terminer la procedure de

connexion.

-
square

@square-sense.com

Enter the code you received et

¥ SMSor on the Authy app.

Vous étes maintenant connecte avec succes | Si vous rencontrez des difficultés ou si vous avez des

questions, veuillez contacter I'equipe d'assistance a I'adresse support@square-sense.com.



Navigation dans la barre latérale

Vue du gestionnaire d’actifs

Company name

Asset manager

(b, Portfolio analytics

|~ Dashboards

Alerts&

recommendations

® Notifications

= English v

e

Jess Citizen
Plat

K

v

v

Développer ou masquer la barre latérale.

Le menu deroulant permet de basculer entre deux profils :
Gestionnaire de patrimoine et Locataire. Cette fonction
fonctionne de maniere unidirectionnelle : Les gestionnaires de
biens peuvent acceder aux tableaux de bord de tous les locataires
de leurs biens, tandis que les locataires n'ont pas accés au menu

Accédez aux analyses de portefeuille pour passer en revue tous
les actifs et évaluer les performances a I'aide d'indicateurs clés.

Tableaux de bord :

Visualisez divers indicateurs clés de performance (KPI) a l'aide de
tableaux de bord interactifs afin de surveiller et de suivre les
parametres importants liés a vos actifs et d'obtenir des
informations précieuses sur les performances et I'efficacite.

Pour toutes les donnees afficheées dans le tableau de bord, Square
Sense recueille des informations a partir de diverses sources telles
que les capteurs de comptage de personnes, les APl des
applications des locataires, les compteurs electriques, les
capteurs dair et les dossiers financiers. Cela comprend
I'occupation, la consommation d'énergie, la qualite de l'air et les
details financiers tels que les arrierés et les factures. Les
utilisateurs se voient accorder des droits d'acces pour naviguer
dans differents modules pour des actifs spécifiques, definis avant

Alertes et recommandations :

Recevez des alertes et des recommandations basees sur les
données analysées dans la section du tableau de bord afin
d'identifier les problemes potentiels, les opportunités et les
domaines d'amelioration au sein de votre portefeuille.

Le menu deroulant permet de sélectionner la langue de la
plateforme, avec des options en anglais, francais, espagnol et
allemand.

Note : Siles tableaux de bord ne sont pas traauits, ils seront affichés
en anglais par defaut.
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Analyse de portefeuille

Vue d'ensemble des actifs separes et des portefeuilles sur mesure




Donneées - Partie |

Objectif du module

Examiner un resume complet detaillant tous les actifs de votre portefeuille et évaluer leur

performance en examinant les donnees et la performance ESG.

Donnees - Vue en liste

Portfolio analytics ©

Data ESG

Portfolio information 0

60 1,856,724 m?
Assets Area

Assets list e

e . . .

Asset e Country? Area (m?) ¢

10Rue de la Paix, Paris Paris 8,753
27 PiazzaNavona, Rome Rome. 32,801
8 Savile Row, London London 19,407
15 Gran Via, Madrid Madrid 74,523
42 Unter den Linden, Berlin Berlin 9,631
5 Plaga de Catalunya, Barcelona Barcelona 1,200,000
18 Prinsengracht, Amsterdam Amsterdam 7.431
7 Place Vendome, Paris Paris 6,235
22Karl Johans gate. Oslo Oslo 5.487
3Rue Royale, Brussels Brussels 9248
10 v uw >

7,392,847,209 €
Net assef

NAV (€) O

167,430,912

654,321

39,875,6210

72,943,568

756210

502,347,801

54,345

126150

35725

65,726

2 investor

[E createinsight

Azure Horizon Capital
Starlight Investment Group
Meridian Peak Holdings
Evergreen Growth Partners.
Silver Oak Capital
Silver Oak Capital
Azure Horizon Capital
Evergreen Growth Partners
Starlignt Investment Group

Sapphire Harbor Advisors

© Needhelp

1. Informations sur le portefeuille : Consultez les details de votre portefeuille, y compris le nombre

d'actifs, la superficie et la valeur nette d'inventaire totale.

2. Listedes actifs : Accedez a une liste complete de tous les actifs, avec des informations telles que

I'emplacement de I'actif, la surface brute, la valeur liquidative et le nom de l'investisseur. Utilisez la

barre de recherche pour trouver un actif specifique par son nom.

Utiliser des filtres pour reduire le nombre d'actifs en fonction de criteres specifiques.

Passez d'une vue en liste a une vue en carte de la liste des actifs.

5. Changez I'ordre des listes d'actifs en appuyant sur les fleches (pour I'ordre décroissant ou

croissant) situées a coté de chaque titre de colonne.
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Donnees - vue cartographique

= o Asset Manager v

Portfolio analytics ©

Data  ESG

Portfolio information

60

Assets

Assets list

. @

1.856,724 m? 7,392,847,209 €
Area Net asset value
6 country v O Area v ® N v o2 Investor v
o 22Paseo del Prado, Madrid
Latvia
10,275 m*  NAV:
Rk = e 7,392,847,209 €
‘ Belarus 10 FriedrichstraBe, Berlin
i
Poland 4189 m* NAV 847,209 €
Germany
X
o Ukraine
awia 10 Avenida Diagonal, Barcelona
Frs Austria
Swit ary Moldowe 5256 M NAV: 527,625
Crostia Romania
Bucharest
@' b < 10 Rue de la Paix, Paris
Bulgaria
Siarand 8.753m: NAV: 167 430,912¢€
Alania - Arme ; >
. Turkey
7 Place Vendome, Paris ©
Aleiers Tunis

[E) Createinsight

0 mep

6. Ajustez la vue de la carte en effectuant un zoom avant pour obtenir une vue plus rapprochéee ou un

zoom arriere pour voir une zone plus large. Explorez la carte en vous deplagant et en survolant les

epingles pour voir les representations visuelles des biens situes dans differentes zones.

7. Choisissez un actif specifique pour voir sa position exacte mise en evidence sur la carte afin de

I'examiner et de I'analyser en detail.




ESG - Consommation et émissions

Objectif du module

Fournir une analyse approfondie des données ESG de votre portefeuille.

Cas d'utilisation

+ Quelle est laconsommation et les emissions totales du portefeuille, et son évolution d'une année sur
l'autre ?

+ Quelle est la composition du portefeuille en ce qui concerne les criteres ESG tels que les certifications
vertes et le DPE ?

« Desexamens de certification sont-ils nécessaires ?

Consumption & emissions

Total energy consumption Total water consumption Total carbon footprint

800 GWh 2 201,131 teCO2

e Evolution over time

Source

1. Choisissez le type d'actif (nhotellerie/logistique/bureaux/résidentiel/vente au détail), ainsi que la
région et le pays pour acceder aux donnees sur la consommation et les emissions.

2. Basculez entre les calculs : total, par actif ou par metre carre. "Total" est la somme pour I'ensemble du
portefeuille. "Par actif” est la moyenne. "Par m2" divise la consommation par la surface de l'actif.
Examiner la consommation d'energie, I'utilisation de I'eau et I'empreinte carbone dans le calcul choisi.

4. Suivez I'evolution dans le temps grace au graphique a barres empilées. Passez de la consommation
d'energie a la consommation d'eau ou a I'empreinte carbone, la quantite totale etant affichee au-

dessus de chaque barre. L'unite est indiquée dans le coin supérieur droit de la section.

Source aes données : Exportations au fournisseur tiers de données ESG du client



ESG - Performance énergétique et
certifications

Energy performance & certifications

Green certifications Electricity efficiency (EPC A or dark green) Renewable energy (number of meters)
@ 29 assets (8.1%) 383 11 assets (3.1%) 0.0 25%
e Certifications breakdown @ EPC breakdown Green leases breakdown
@ m &

@ Expiry dates

5. Choisissez le type de bien (hotellerie/logistique/bureaux/résidentiel/vente au détail), ainsi que la
region et le pays pour visualiser les performances energetiques et les certifications. Passez de I'actif &
la valeur liquidative et a la surface pour afficher difféerentes unités dans le tableau de bord. Affichez le
nombre d'actifs avec Asset, les euros avec NAV et la surface avec SOM.

6. Voir le nombre d'actifs avec des certifications vertes, les indices d'efficacite électrique (EPC A ou vert
fonce), et le nombre de compteurs en pourcentage utilisant de I'énergie renouvelable. Observer le
pourcentage d'augmentation ou de diminution par rapport a l'annee precedente.

7. Visualisez la répartition des certifications (excellent/trés bon/bien/inconnu) sous la forme d'un
diagramme circulaire ou d'un graphique a barres. Plongez dans une certification et un type particulier
(conception et construction de batiments / exploitation / rénovation / inconnu) grace a la sélection
deroulante située dans le coin supérieur droit de la carte.

8. Examinez la valeur de répartition pour chaque niveau EPC (A a G) sous la forme d'un diagramme
circulaire ou d'un graphique a barres.

9. Voir le nombre de compteurs utilisant de I'energie verte sous forme de diagramme circulaire.
Ventilation en fonction du maitre d'ouvrage (propriétaire/locataire) ou de I'origine renouvelable
(verte/non verte).

10. Observer le nombre de certifications expirees par an. Basculer entre les certifications vertes et les

certificationes EPC | '1inite ect affichee dan<e le coin <tinarietir droit divi araphiat ie
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Analyse des actifs

Exploiter les informations contenues dans les donnees provenant d'un
large eventail de sources




Navigation dans le tableau de bord - Partie |

Selection de I'actif

Recherchez et sélectionnez votre bien dans le bouton déroulant en haut de la page pour analyser

rimco AssetManager v

{7} Castellana 200, Madrid ~ [ createinsight

Q Search a

Dashboards © 10 Carrer de la Ribera, Barcelona & 01/01/2024-15/02/2024 v

Assetoverview  Financialdata  Occupancy  Airquality =~ Comfort  Buildingapp  Elect 11-12Spittelmarkt, Berlin uality  Assetquality rating

111 Calle de Hermosilla, Madrid
Overview ~ Tenancy

15-17 Rue Auber, Paris

Selection de tableaux de bord

Naviguez entre les différents tableaux de bord de la barre d'analyse. Chaque tableau de bord peut
comporter des sous-pages.

Dashboards © @ 01/01/2024 - 15/02/2024 ~

Asset overview Financial data Occupancy Air quality Comfort Building app Electricity consumption CRREM pathway Data quality Asset quality rating

Overview Tenancy

Selection de ladate

Selectionnez les dates de début et de fin et cliquez sur appliquer pour afficher la plage de donnees

@ 01/01/2024 - 15/02/2024 v o, i .
Vous avez la possibilite de selectionner des dates

January 2024 G Lestweek directement dans le calendrier ou de choisir parmi des
January v 2024w periodes predefinies.
(S Lastmonth
Mo Tu We Th Fr Sa Su

(S Last quarter Les termes "derniere semaine/mois/trimestre/annee/2
ans" se referent a la semaine, au mois, au trimestre, a

N
[
&
o

o
~

Ly Si 1stJ 2 ' .
8 9 10 n @ 0B W G Sheetstin I'année ou aux deux années les plus récents.
5 1B 17 18 19 20 21 @ Lastyesr , .. . a ; .
G Last2yeors Par defaut, la periode affichee va du ler jour de I'annee
Jusqua hier.
29 30 3 1 2 3 4

Filtres principaux

Les filtres se trouvent sous la barre de sélection du tableau de bord. Ces filtres s'appliquent a toutes

les sections du tableau de bord et vous permettent de vous concentrer sur des niveaux d'espace

specifiques, un etage, un batiment, un type de jour, etc.
Dashboards O

Asset overview Financial data Occupancy Air quality Comfort

Building app Electricity consumption CRREM pathway Data quality Asset quality rating

Overview Explorer

Select building Select floor Select space

All

Select use of consumption

<

All v All Vv All v
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Filtres principaux (suite)
Les selections effectuees dans les filtres principaux s'appliquent aux données affichees dans

I'ensemble du tableau de bord.

Les principaux filtres sont generalement les suivants

+ Batiments

+ Types de zones (zones communes/privees louées/privées vacantes)
+ Planchers

+ Espaces

Des filtres supplementaires peuvent étre utilises :

« Données filtrées (Toutes les données /Heures d'ouverture /Heures d'occupation) - Les heures
d'ouverture correspondent aux heures de fonctionnement, tandis que les heures d'occupation

correspondent aux heures d'utilisation active de I'espace.
F"‘%@@&%Q}d@% de la semaine/du week-end

Dans certains tableaux de bord, il existe des filtres adaptes & des sections spécifiques, permettant
une analyse ciblée. Ces filtres visent a faciliter la comparaison et I'analyse des indicateurs cles de

performance.

Les boutons bleus permettent de basculer entre differents ICP ou variables distinctes pour la

Les boutons de selection deroulants facilitent le passaae d'une periode ou d'une unite a l'autre.

Select period Select pollutant

Per day CO2
Per year F _
i«ct management KORN F
Per quarter
Per month
® Perday
Per day of week

Per 15 minutes

P
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Cas d'utilisation
+ Comment la valeur des actifs a-t-elle évolue dans le temps ?
+ Quels sont les locataires qui disposent d'une option de rupture prochaine ?

« Pour chague locataire, quel est le loyer contractuel par occupant reel moyen ?

Apercgu financier

Acceder aux donnees historiques relatives a la performance des actifs, y compris I'évolution de la valeur de

Asset . . . (0]
0 Financial overview

l'immeuble depuis son acquisition et le revenu locatif brut.

All v
a Property code Sub-market Main usage Gross lettable area Tenants
Historical
L. . e Building valuation evolution
Acquisition price
50M
" 46M
31M
28M
N
16M 17M 17™M 18M 18M 18M 0 20M
Valuation (latest year)
16M
+10%
vs. year before (8lank) 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Year
. a Gross rental income evolution Annual contractual rent to gross rental income (latest year)
Annual gross rental income
(latest year) 20M€
09Me 08Me 0oMe 0IME 1OME Oame | 0.7Me A
0.4Mé€ 1€ MéE
0.7M€ 0.7Me€ - T —
0.4Me ' ] "
2M
Annual net operating income A
(latest year) -2.0M€ \
! Bad det Other
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 ncome

Year

Source des donnees : documents aes clients
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1. Actif : Sélectionnez soit tous les actifs, soit un ou plusieurs actifs specifiques que vous souhaitez

analyser.

2. Données historiques : Accedez aux donnees historiques relatives a la performance des actifs.

Depuis le debut de I'annee : naviguez vers la page "Depuis le debut de I'annee” pour obtenir les

dernieres mises a jour :

3. Examinez les details clés, notamment

Code du bien : L'identifiant unique du bien.

Sous-marche : segment de marche specifique ou region ou se situe le bien immobilier.
Usage principal : L'usage principal du bien (ex : résidentiel, commercial).

Surface locative brute : Surface totale disponible a la location.

Locataires : Nombre de locataires actuels.

4. Afficher des details supplementaires dans la barre laterale, y compris

Prix d'acquisition : Le prix auquel I'actif a été acquis.

Evaluation (derniére année) : Comparer I'évaluation de la derniére année avec celle de l'année
precedente.

Revenu locatif brut annuel : le revenu locatif total genere annuellement.

Revenu net d'exploitation annuel : Revenu net d'exploitation de I'annee la plus recente.

5. Evolution de I'évaluation des batiments : Visualisez I'évolution historique de I'évaluation des batiments

au fil des ans a I'aide du graphique de la ligne de surface.

6. Evolution du revenu locatif brut : analyser les tendances historiques du revenu locatif brut.

8. Loyer contractuel annuel par rapport au revenu locatif brut : Visualiser un graphique a barres

comparant les revenus locatifs et les deductions.

Source des aonnees : docurments aes clients
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Location

Suivre les prochaines dates de départ des locataires. Contactez les locataires dont la date de rupture est

la plus proche afin d'évaluer leur satisfaction et d'anticiper les départs potentiels. Utilisez ces informations

pour prendre les mesures appropriees, telles que la renegociation des contrats ou I'exploration de

nouvelles possibilites de location.

Usage a
2
a All v Te n a n Cy m
Property code Sub-market Main usage Gross lettable area Tenants
a Area split per surface type @ Stacking plan (m?) a Tenancy schedule
@ Office
7F 65m*
@®Other Office
Storage Retail
Space shared by tenant Storage — We
.
Other —
Meridian

Beacon Realty

115m*

Pioneer Property 7% 0.5F

]
&

™
8
5»4
]
sli

152 m*

Spectrum

|
&
3

100 m* 200 m* 300 m*

@ Meridian @ Beacon Realty Pioneer Property @ Vacant Unit

1. Seélectionner 'usage a analyser : Choisir entre bureau / parking / commerce de detail.
2. Selectionner I'unite : Choisissez I'unité de mesure pour votre analyse, m2/ €.
3. Examinez les principaux details, notamment
+ Code du bien : L'identifiant unique du bien.
+ Sous-marche : segment de marche specifique ou region ou se situe le bien immobilier.
+ Usage principal : L'usage principal du bien (ex : résidentiel, commercial).
+ Surface locative brute : Surface totale disponible a la location.
+ Locataires : Nombre de locataires actuels.
4. Reépartition de la superficie par type de surface : Visualisez la répartition de la surface par différents
types de surface a l'aide d'un diagramme a barres empilées.
Espace partage par les locataires : Analysez I'espace partage par les locataires a I'aide d'un graphique
abarres horizontales qui affiche les pourcentages d'espace partage.
6. Plan d'empilement (m2) : Examinez le plan d'empilement du batiment pour voir comment I'espace est

reparti entre les differents etages ou sections, mesure en metres carres.

7. Calendrier de location : Examinez les informations detaillées concernant chaque locataire, y compris

les conditions du bail, les details de I'occupation et les contrats de location.
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Cas d'utilisation

+ Retour au bureau aprés une pandemie : Quelle est I'évolution du comportement de chaque locataire ?
La capacite de leurs bureaux correspond-€lle a leurs besoins ?
+ Quiaun faible taux d'occupation et donc un risque plus éleve de réeduction des effectifs ou de depart ?

+ Qui fonctionne a pleine capacite et pourrait avoir besoin de plus d'espace ?

3 01/01/2024-07/07/2024 ~ Select buildings v Select area types v Select fioors L 4 Select spaces

< [E]
+ Show advanced filters

Space information ©

26,479 m2 1,873 1 6

Tenants

a splitbyzone @) By floor v
G Groupbyperiod @) Year v 4] e/\veragecccupancysplit

Gross lettable area Capacity Common areas

Occupancy trends ©

Evolution over time

GF @2 o3F @4 o5 e6F T o8 O
16%
28%
g
]
= 7%
g =
8 4%
4%
18%
& 2
e Key metrics and comparison © @ vs. Latest same size period v
Average occupancy (occupancy rate) Maximum occupancy Average density
457 (24%) 23% 912 4% 58 m?/occ - -19%
371 (19%) Latest same size period vs 946 Latest same size perio vs 72 Latest same size
@ Metrics details per space O

Apex Solutions Inc. v

BlueWave Technologies

Commonareas

Elevators v

Stellar Enterprises

GreenfieldInc. v

Horizon Innovations

Pinnacle Health Services

UrbanEdge Design Co. »

Synergy Networks Ltd. v

10 v n

a Occupancy intensity distribution ¢

Source ae donnéees -

% B

Surface (m?) & Capacity >
4,794 438
722 162
1071 131
1308 165
3,563 246
691 144
m 53
6,415
2,047 165
5157 369
<29
25% - 50%
50% - 75%
75%- 100%
> 100%
70%
2

Maximum occupancy &

439

80

148

200

No data <25% @ 25%-50%

Average occupancy &

255

53

@ Hourly occupancy rate heatmap

50% - 75%

75% - 100%

Average occupancy

Average density

rate (%) (m2/occ)

] 19
33 %
1 824

1 972

1 1728
8 60
32 42
35

31 40
2 68

® > 100%

Frequency of use (%) 3

84

93

85

95

86

[«

Fixed v

ad

© Needhelp

capteurs de comptage de personnes et documentation surles biens pour la capacité juridigue.



Occupation - Partie Il

B
6.

Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les
elements des filtres principaux sont preselectionnes. Ajustez et analysez vos donnees en
réinitialisant ou en appliquant différents filtres selon vos besoins.

Informations sur I'espace : consultez les metadonnees relatives & votre selection de filtres et
comprenez quels sont les facteurs utilises dans les calculs metriques en termes de surface
locative brute, de capacite, d'espaces communs et de locataires.

Tendances en matiere d'occupation : Decouvrez les tendances en matiere d'occupation grace au
graphigue ci-dessous qui montre I'évolution au fil du temps et au diagramme circulaire qui illustre la
répartition moyenne de I'occupation.

Repartition par zone : Utilisez la fonction "répartition par zone" pour passer en douceur d'une vue
globale a une vue groupee. Cette option a un impact sur le graphique et le diagramme a secteurs
pour I'évolution dans le temps et la répartition moyenne de I'occupation.

» Lorsque labascule est desactivee, vous pouvez visualiser les tendances des donnees
d'occupation totale dans le graphigue de I'évolution dans le temps.

» Lorsque labascule est activee, choisissez le regroupement pour les graphiques d'evolution
dans le temps et les graphiques fractionnes. Les options de regroupement sont les
suivantes : par etage, par espace ou par type de zone.

Evolution dans le temps : Suivre I'évolution de 'occupation dans le temps.

Groupe par periode : Lorsque cette option est activee, elle permet de regrouper les données par

heure, jour, mois, trimestre ou annee. Lorsqu'elle est desactivee, elle permet d'afficher des donnees

non agregees par jour, mois, trimestre ou annee. Notez que la selection n'affecte que le regroupement

des données et n'a pas d'incidence sur le calcul des données. Exemple :

7.

Source'ae donnees : capteur: comp fagg de personnes et aocumentation surles biens pour la capacite Juriaique.

Lorsque la bascule est desactivee et appliquee au reglage du mois :

+ Ceciindigue I'affichage d'un point de donnees par mois pour la periode selectionnee.

» Ex:une barre pour janvier 2022 indiquerait la moyenne des occupants maximums
quotidiens pour ce mais, par exemple 50 occupants. Ce schéma se poursuit pour chaque
mois de la periode specifiee, avec des barres individuelles représentant I'occupation
moyenne de chaque mois.

Lorsque la bascule est activee et appliquee au reglage du mois :

+ |ls'agit de calculer le taux d'occupation moyen pour tous les mois individuels, couvrant les
differentes annees sélectionnees dans le filtre de date principal.

+ Ex:une barre pour le mois de janvier afficherait maintenant la valeur moyenne pour janvier
2022 (50) et janvier 2023 (60), ce qui donnerait une moyenne combinée de 55 occupants,
calculée comme (50 + 60)/2.

Types de graphiques : Personnalisez la présentation de vos donnees en utilisant differents

types de graphiques a I'aide du bouton deroulant situe en haut a droite, notamment des

graphigues a barres, des graphiques de surface et des graphiques lineaires.
Repartition de I'occ%pagtion moyenne : obtenez une vue d'ensemble des donnees reparties dans le

diagramme circulaire.



Occupation - Partie lll

9. Comparaison des periodes : comparer les mesures clés en choisissant entre deux options.
"Vs. D'une année sur l'autre” : compare la periode selectionnée actuelle avec la période
equivalente de I'annee precedente.

"Vs. Derniére péeriode de méme taille” : Compare la péeriode sélectionnée actuelle avec la
periode equivalente la plus récente.

10. Details des mesures par espace : Affichez des informations détaillees pour chaque espace

Triez chaque colonne par ordre croissant ou decroissant et trouvez la moyenne de chaque

mesure au bas de la page.

10. Distribution de l'intensite d'occupation : Visualisez la distribution des taux d'occupation dans

le diagramme circulaire.

11.  Carte thermique du taux d'occupation horaire : Passez d'une echelle a I'autre pour

comprendre les taux d'occupation horaires. L'échelle dynamique s'ajuste en fonction de la
plage de donnees, tandis que I'echelle fixe reste constante quelles que soient les valeurs des

donnees.

Source de données : capteurs de comptage de personnes et documentation surles biens pour la capacite juridigue.



Trafic - Partie |

Cas d'utilisation

Explorez des informations et des analyses détaillées sur les flux de circulation dans les parties communes. Les

onglets du module de circulation sont les suivants : apergu, explorateur-etage, explorateur-locataire, carte

thermique.
Select building Select area types Select floor Select space Data filtered @ Select type of traffic ©
All N Al $.2% All v All >4 All data (24 hours) v Footfall (measure_ty...

Evolution over time
Select period

Per day h.d

Tenant/Space @ Building main entrance @ Lift lobby access GF @ Service area access from lift lobby UG1

3K
2K
1K
0K
Jan 2024 Feb 2024 Mar 2024 Apr 2024 May 2024 Jun 2024 Jul 2024
Heatmap ° ® Graph ratio

No data 0%-20% @ 20% -40% 40%-60% @ 60%-80% @ 80%-100%
Day of week 00:00 01:00 0200 03:00 0400 0500 06:00 07:00 08:00 09:00 1000 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:0

Monday
Tuesday
Wednesday Lift lobby access GF
Thursday

Friday

Building main entrance

Space information

Tenant/Space Total value Peak daily value Average daily value Average hourly value Operating hours F

Building main 229,958 2570 1679 70 06:00 - 20:00 1

entrance

Lift lobby access GF 298,148 3123 2176 91 05:00 - 23:00 1 T ——
Service area access 43,117 740 315 13 04:00 - 23:00 1

from lift lobby UG1

Source de donnéees : capteurs d'occupation
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1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent universellement a I'ensemble du tableau de
bord. Tous les eléments des filtres principaux sont preselectionnés par defaut. Vous pouvez
ajuster et analyser vos donnees en reinitialisant ou en appliquant differents filtres selon vos
besoins afin d'adapter les informations & vos exigences specifiques.

2. Evolution dans le temps : Suivre 'évolution du trafic dans le temps.

Sélectionner la période : Choisissez la période d'analyse souhaitée (année / trimestre / mois /
jour / jour de la semaine).

la semaine / intervalles de 15 minutes). Cette flexibilité vous aide a comprendre les habitudes de
consommation a

differentes granularites.

3. Heatmap : Affiche le trafic par heure pour chague jour de la semaine sur une echelle fixe.
L'échelle fixe
garantit une gamme cohérente, quelles que soient les variations des donnees, ce qui facilite

l'identification des tendances et de I'evolution de la situation.
les anomalies dans les schemas de trafic.

4. Graphigue Ratio : Le graphique & barres horizontales illustre la proportion du type de trafic
selectionne.
dans chaque espace, par rapport a I'ensemble des espaces selectionnes. Cette visualisation

permet de comparer
la répartition du trafic dans les differents espaces.

5. Informations sur I'espace : fournit des informations detaillees par locataire ou par espace, y

compris :

+ Valeur totale : Valeur globale du trafic pour la periode selectionnee.

+ Valeur de créte totale : la valeur la plus €levee enregistree au cours de la periode
sélectionnee.

« Valeur quotidienne moyenne : Valeur moyenne du trafic par jour.

« Valeur horaire moyenne : Valeur moyenne du trafic par heure.

* Heures d'ouverture : Les heures pendant lesquelles I'espace est ouvert.

+ Heuresde pointe : Les heures pendant lesquelles les valeurs de trafic les plus elevées

sont enregistrees.



Qualite de I'air - Partie

Cas d'utilisation

+ Ya-t-ildes conditions de qualité de I'air (CO2, humidité, PM 2.5, température) qui sont en dehors des

plages recommandees pendant les heures d'occupation ?

« A quels facteurs cela peut-il étre corrélé (modéles d'occupation, défaillance de la ventilation,
pollution extérieure) et comment la qualité de l'air peut-elle étre améliorée pour garantir une

productivité optimale lorsque les espaces sont utilises ?
+ Comment la qualite de I'air évolue-t-elle au fil des saisons ?

+ Ya-t-ildes etages, des zones ou des locataires particuliers ou la situation est preoccupante ?

Select building

Data filtered

All N4 All DA All b All v All data (24 hours) b

Concentration levels per pollutant

Space Threshold breakdown
Select period Select pollutant

Per day v co2 v

GF Hall 2F - 3F 4F =——5F ——6F 7F 8F 9F o

1000 ppm

800 ppm

600 ppm \ \ (A \

A / SWAY AV 4 7/ o0 0, f A\ s
VAN INPR A P
¥ = NEANZ NP A \/
400 ppm
Jan 2024 Feb 2024 Mar 2024 Apr 2024 May 2024 Jun 2024 Jul 2024
° CO2 comfort ratio VOC comfort ratio PM 2.5 comfort ratio

100% 82% 94%
with average concentration of 528 ppm with average concentration of 152 ppb with average concentration of 5 pg/m’

Source de données : capteurs de qualité de lair



Qualite de lI'air - Partie ll

1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les
elements des filtres principaux sont preselectionnes. Ajustez et analysez vos données en
réinitialisant ou en appliquant différents filtres selon vos besoins.

2. Niveaux de concentration par polluant : cette section presente des representations graphiques
des niveaux de concentration et des seuils par polluant pour differentes periodes.

« Etage: Visualiser les niveaux de polluants par étage sur le graphigue linéaire pour la
periode selectionnee, groupes par la periode choisie et la variable de confort.

» Espace: Visualiser les niveaux de polluants par espace sur le graphique lineaire pour la
periode selectionnee, groupes par la periode choisie et la variable de confort.

» Ventilation des seuils : Utilisez le diagramme a barres empilees pour comprendre la
proportion des differents niveaux de polluants pour la variable sélectionnée au cours de
la periode specifiee.

3. Selectionner la periode : Selectionnez la periode d'analyse souhaitee : par
annee/trimestre/mois/jour/jour de la semaine/ 15 minutes.

Selectionner le polluant : Passer d'une variable a l'autre : CO2/VOC/PM 2.5. Visualiser la
repartition des polluants selectionnes
par seuil au cours de la periode selectionnee.

» Source des seuils de CO2 : Norme europeenne sur la performance energetique des
batiments, EN 16798-1, page 52

» Source des seuils de COV : Norme europeenne sur la performance energetique des
batiments, EN16798-1, page 56

» Source des seuils de PM2.5 : The WELL Building Standard version 2, Q4 2022, Enhanced
air quality.

4. Lesratios de confort pour le CO2, les COV et les PM 2,5 sont affiches, indiquant le ratio du temps
passe dans le seuil de confort.

+ Lesdonnees utilisees pour calculer ces ratios correspondent a la periode selectionnee

dans les filtres principaux.

« Uncode couleur est utilise pour representer les differents pourcentages : rouge pour

moins de 50 %, jaune pour 50 a 80 % et vert pour plus de 80 %.

« Laconcentration moyenne est affichee au bas de chaque carte pour une consultation

rapide.

Source de données : capteurs de qualité de | air et de confort
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Cas d'utilisation

Dans quels bureaux les conditions de confort sont-elles en dehors des plages recommandees

pendant les heures d'occupation ?

Quels sont les facteurs qui peuvent y contribuer et comment pouvons-nous ameliorer le confort

pour garantir une productivite optimale lorsque les espaces sont utilises ?

Comment le confort varie-t-il en fonction des saisons ? Y a-t-il des etages, des zones ou des

locataires pour lesquels la situation est particulierement préoccupante ?

Je pense que les reglages sont corrects, mais j'ai regu une plainte d'un locataire concernant la

temperature. Quels sont les eléments objectifs qui etayent cette reclamation ?

Select building Select area types Select floo Select space Data filtered

All All All All All data (24 hours)

Comfort levels per variable

Space Threshold breakdown

Per day % Temperature

B1 @GF @Hall @2F ®3F @4F @5F ®6F O 7F @8F © 9F

20°C
10°C
Jan 2024 Feb 2024 Mar 2024 Apr 2024 Jun 2024 Jul 2024
Per day
Temperature comfort ratio Humidity comfort ratio Brightness comfort ratio
84% 0%
with average temperature of 23°C with average humidity of 37% with average brightness of 28%

Source ge données : capteurs de confort
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1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les

elements des filtres principaux sont preselectionnes. Ajustez et analysez vos donnees en

reinitialisant ou en appliquant difféerents filtres selon vos besoins.

2. Niveaux de confort par variable : cette section affiche les niveaux de confort et la répartition des

seuils sous forme de graphique. Passez d'un graphique lineaire pour les niveaux de confort a un

graphique a barres empilees pour la repartition des seuils afin de visualiser la tendance des

niveaux de confort pour chaque variable.

Etage : Visualiser les niveaux de confort par étage sur le graphique linéaire pour la période
selectionnee, groupes par la periode choisie et la variable de confort.

Espace : Visualiser les niveaux de confort par espace sur le graphique linéaire pour la
periode selectionnee, groupes par la periode choisie et la variable de confort.

Ventilation des seuils : Utilisez le graphique a barres empilees pour comprendre la
proportion des differents niveaux de confort pour la variable selectionnee au cours de la

periode specifiee.

3. Selectionner la periode : Selectionnez la periode d'analyse souhaitee : par an / trimestre / mois /

jour / jour de la semaine / 15 minutes.

Passer d'une variable a I'autre : Temperature/ Humidite/ Luminosite. Visualiser la repartition de la

variable selectionnee

par seuil au cours de la periode selectionnee.

Source des seuils de temperature : Norme europeenne sur la performance energetique
des batiments, EN 16798-1, page 50
Source des seuils de temperature : Norme europeenne sur la performance energetique
des batiments, EN 16798-1, page 56

4. Lesrapports de confort de la temperature, de I'numidite et de la luminosite sont affiches. Les

rapports de confort font reférence au rapport de la periode comprise dans le seuil de confort.

Les donnees utilisées pour calculer ces ratios correspondent a la periode selectionnee
dans les filtres principaux.

Un code couleur est utilise pour representer les differents pourcentages : rouge pour
moins de 50 %, jaune pour 50 a 80 % et vert pour plus de 80 %.

La moyenne est affichee au bas de chaque carte pour une consultation rapide.



Consommation d'eau - Partie |
Cas d'utilisation

+ Existe-t-il des fluctuations significatives de la consommation d'eau sur une base quotidienne,

hebdomadaire ou mensuelle qui pourraient indiquer des inefficacites ou des fuites ?

+ Quel est limpact des changements saisonniers sur notre consommation d'eau et comment

pouvons-nous adapter nos stratégies d'utilisation en consequence ?

+ Comment notre consommation d'eau s'aligne-t-elle sur nos objectifs de developpement durable

et existe-t-il des possibilites de réduire cette consommation ?
Vue d'ensemble

ect buildin Select floo ©
Al \ Al \

Water consumption trends

Select

Per month /e \ o
e Evolution over time a Split

m? Average occupancy rate
00 0
E 00 40% 3
00 5% f
0.00 30% 100%
an 24 Feb 24 Mar 24 Apr24 May 24 Jun24 Jul 24
. . - o}
Key metrics and comparison
Total consumption Consumption per occupier Consumption per m?
9,543.85 m? 149 49.10 m? \ 239 1.83 m3/m? 4%
i .85 m ~14% .10 m®/occ g .83 m°’/m
vs last year same period vs last year same period 63.90 m*/occ vs last year same period 2.14 m*/m?

Source de donnees : capteurs deau
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1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les
elements des filtres principaux sont preselectionnes. Ajustez et analysez vos données en
réinitialisant ou en appliquant difféerents filtres selon vos besoins.

2. Tendances de la consommation d'eau :

+ Total: Visualiser les tendances globales de la consommation d'eau sur un graphique
lineaire pour la periode selectionnee. Les donnees sont regroupees en fonction de la
periode choisie et de la variable de consommation d'eau.

- Etage : Examinez les tendances de la consommation d'eau par étage a I'aide d'un
graphique linéaire pour la periode selectionnee, avec des donnees regroupees selon la
periode et I'unité de mesure choisies.

+ Sélectionnez la période : Choisissez la periode d'analyse souhaitée : annee / trimestre /
mois / jour / jour de la semaine / 15 minutes.

+ Sélectionner l'unité : m3, metres cubes par occupant (m3/occ), ou metres cubes par
metre carré (m3/m?2).

3. Evolution dans le temps : suivre I'évolution de la consommation d'eau dans le temps afin
d'identifier les tendances et les modeles.

4. Repartition : Decouvrez la repartition de la consommation d'eau a I'aide d'un diagramme
circulaire qui offre une vue d'ensemble de la repartition des donnees.

5. Indicateurs clés et comparaison : Visualiser les indicateurs lies a la consommation d'eau et les
taux de comparaison.

+ Comparaison avec I'année precedente : comparer la consommation d'eau pour la periode
seélectionnée actuelle avec la période equivalente de I'annee precedente afin d'évaluer
les changements et les tendances.

« Comparaison avec la période la plus recente : Comparer la période actuelle selectionnee
avec la période equivalente la plus recente afin d'évaluer les fluctuations et les

performances a court terme.
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Explorateur

Select building Select floor
All v All v
Select period Select unit Metric details per space
Per month v m? N7
Evolution over time floor_di Total consumption Total consumption Total consumption
splay_n per occupier per m*
m? Average occupancy rate ame
2,00000 50% =
N 53 9,543.85 m* 49.10 m*/occ
B
1,500.00 45%
g
g
£ 1,000.00 40% 3
5
P
<)
500.00 35% £
2
<

0.00

w
=)
*

Jan 24 Feb 24 Mar 24 Apr 24 May 24 Jun24 Jul 24

Hourly consumption heatmap

No data 0% - 20% @ 20% - 40% 40%-60% @ 60%-20% @ 80% - 100%
Day of week 00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:0
Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday
Sunday

Source ge données : capteurs de confort



Consommation d'électricité - Partie

Casd'utilisation

+ La consommation d'électricite est-elle fortement corrélee a I'occupation des locaux ? Existe-t-il des

possibilités de reduction des colts ?

+ Quelle est I'utilisation la plus courante de la consommation dans le batiment tout au long de la journée ?

Les schemas, les pics et les creux ont-ils un sens ? Existe-t-il des possibilites d'optimisation ?

o ( Dashboards

Assetoverview  Financialdashboard ~ Occupancy ~ Traffic  Airquality ~ Comfort  Electricityconsumption ~ EEC ~ CRREMpathway ~ Buildingapp  Assetqualityrating  Dataquality

a @ 01/01/2024-07/07/2024  ~ Select building: M atypes ~ Select fioors ~ Select spaces M Lighting M ®

+ Show advanced filters

Consumption trends © sthtbvmne‘) Byfioor v
a Evolution over time a(}roupbvpenud‘) Year v kwni. v ] aAveragedismbmon

@ Occupancy rate (%) B4 B3 B2 B1 GF 2F
s 5 ® o 7F s oF 6%
ok P 16%
_ 5%
E 1 %
< g
£ i
< g
S 2 15%
g o
£ 3
g g
© |

e
[«

@ Key metrics and comparison © a Vs. Latest same size period

Total consumption Consumption per occupier Consumption per m?
3.08GWh 6.76 kWh/occ 0.12kWh/m?

t same size period 5 - Latest same size perioc v est same size period

Metrics details per space ©

Total consumption (kWh) & Consumption per occupier (kWh/occ) & Consumption per m2 (kWh/m?) & Average occupancy rate (%) ¢
Apex Solutions Inc. v 669 3 01 58
BlueWave Technologies 202 4 03 33
Commonareas 7,059 - 2 0
Elevators 333 - - 0
Stellar Enterprises - - - |
GreenfieldInc. - - - 1
Horizon Innovations ~ +/ 1
Pinnacle Health Services v - - - 8
UrbanEdge DesignCo. 363 21 05 32
Synergy Networks Ltd. 487 10 02 31
10 v u2>
@ Hourly electricity consumption heatmap © @ ki v
Nodata @ <25% 25%-50% 50%-75% @ 75%-100%

L



Consommation d'électriciteé - Partie ll

1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les
elements des filtres principaux sont preselectionnes. Ajustez et analysez vos donnees en reinitialisant
ou en appliquant differents filtres selon vos besoins.

2. Reépartition par zone : Utilisez la fonction "repartition par zone" pour passer en douceur d'une vue
globale a une vue groupee. Cette option a un impact sur le graphique et le diagramme a secteurs pour
I'evolution dans le temps et la répartition moyenne de I'occupation.

+ Lorsque la bascule est désactivee, vous pouvez visualiser les tendances des donnees
d'occupation totale dans le graphique de I'evolution dans le temps.

+ Lorsque la bascule est activee, choisissez le groupement pour les graphiques d'evolution dans
le temps et les graphiques fractionneés. Les options de regroupement sont les suivantes : par
etage, par espace, par type de surface, par utilisation.

Evolution dans le temps : Suivre I'évolution de la consommation d'électricité dans le temps.

4. Groupe par periode : Lorsque cette option est activee, elle permet de regrouper les donnees par
heure, jour, mois, trimestre ou année. Lorsqu'elle est desactivee, elle permet d'afficher des donnees
non agregees par jour, mois, trimestre ou annee. Notez que la selection n'affecte que le regroupement
des données et n'a pas d'incidence sur le calcul des donnees. Exemple :

Lorsque la bascule est desactivee et appliquée au reglage du mois :

+ Ceciindique I'affichage d'un point de donnees par mois pour la periode selectionnee.

+ Ex:unebarre pour janvier 2022 indiquerait la moyenne des occupants maximums quotidiens
pour ce mois, par exemple 50 occupants. Ce schéma se poursuit pour chagque mois de la
periode specifiee, avec des barres individuelles representant I'occupation moyenne de chague
MoOis.

Lorsque la bascule est activee et appliquee au reglage du mois :

+ |ls'agit de calculer le taux d'occupation moyen pour tous les mois individuels, couvrant les
differentes annees sélectionnees dans le filtre de date principal.

+ Ex:une barre pour le mois de janvier afficherait maintenant la valeur moyenne pour janvier 2022
(50) et janvier 2023 (60), ce qui donnerait une moyenne combinée de 55 occupants, calculée
comme (50 + 60)/2.

Types de graphiques : Personnalisez la presentation de vos données en utilisant differents types

de graphiques & l'aide du bouton deroulant situé en haut & droite, notamment des graphiques a

barres, des graphiques de surface et des graphiques lineaires.

5. Distribution moyenne : Obtenez une vue d'ensemble des donnees reparties dans le diagramme
circulaire.

6. Indicateurs cles et comparaison : : Consultez les indicateurs cles (y compris la consommation totale, la
consommation par occupant et laconsommation par metre carre) et le taux de croissance par rapport

al'année precedente ou a la derniere periode de méme taille.

Source des données : Compteurs
délectricite



Consommation d'électriciteé - Partie ll

7. Comparaison de periodes : Comparez les mesures cles en choisissant entre deux options.

"Vs. Year-over-year" : compare la periode selectionnee avec la periode equivalente de I'annee
precedente. Ex : sila période selectionnée dans le filtre principal est d'avril a juin 2023, la metrique
"en glissement annuel" compare les donnees a la periode d'avril a juin 2022.

"Vs. Derniére periode de méme taille” : Compare la periode selectionnée actuelle avec la période
equivalente la plus recente. Ex : Sila periode selectionnee dans le filtre principal est d'avril & juin
2023, la mesure cle "Derniere periode de méme taille” compare les donnees a la periode de janvier a
mars 2023.

8. Details des mesures par espace : Affichez des informations détaillees pour chaque espace. Triez
chaque colonne par ordre croissant ou decroissant et trouvez la moyenne de chaque mesure au bas
delapage.

9. Carte thermique de la consommation horaire d'électricite : visualisez les schemas de consommation
horaire d'electricite.

10. Interrupteur d'unite : permet de basculer entre les unites kWh, kWh/occupant et kWh/mz2 pour la carte
thermique.

Source des données : Compteurs
délectricite



Qualité des donnees

Cas d'utilisation

+ Comment puis-je évaluer la qualite des donnees collectées a partir de mes actifs ? Y a-t-il des

fournisseurs ou des capteurs qui ne fonctionnent pas correctement ? Si oui, lesquels ?

+ Unetendance a la baisse du taux d'occupation du locataire A a éte observee au cours du dernier

mois. Pour confirmer ces observations, quelle a éte la fiabilite de la couverture des donnees au

~

All \ Al All All

Data availability by type

Data type Average data availability rate growth Working sensors

Air quality 54.34 % 0 out of 1

Comfort 1533 % 0 out of 1

Asset average 3484 % Ooutof1

Data availability evolution

Data type ® Air quality @ Comfort
809

Data availability rate %

1. Filtres principaux : les filtres principaux s'appliquent a I'ensemble du tableau de bord. Tous les

elements des filtres principaux sont présélectionnes. Ajustez et analysez vos données en reinitialisant

ou en appliquant differents filtres selon vos besoins.

2. Disponibilite des donnees par type : Cette section fournit des informations detaillees sur la

disponibilite des données dans difféerentes categories.

+ Type de données : Chaque type de donnees peut comprendre des sous-types specifiques. Par
exemple, sous le type de donnees "Qualite de l'air", les sous-types peuvent inclure le CO2, les
COVetlesPM2,5.

+ Tauxmoyen de disponibilite des donnees : Examinez le taux moyen de disponibilite des
donnees, qui indique la proportion de données constamment disponibles.

+ Tauxde croissance : Analyser le taux de croissance de la disponibilite des donnees par rapport
au mois glissant precedent.

+ Capteurs fonctionnels : Le nombre de capteurs fonctionnels par rapport au nombre total de
capteurs.

+ Moyenne des actifs : calculer la valeur moyenne de chaque colonne de I'ensemble de donnees
afin d'évaluer la performance globale ou les metriques.

3. Evolution de la disponibilité des données : Observez les tendances de la disponibilité des données au

2l R P I R L T D T TR A R T I I L P T
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Alertes et informations

Recevoir des alertes et des informations




Alertes et apercgus - Partie |

Objectif

La section "Alertes et informations” permet aux utilisateurs de consulter les alertes et les informations
utiles, d'assigner et de gerer efficacement les taches et de suivre de prés leur progression. Cette section
comporte quatre onglets distincts, chacun représentant une étape specifique de la résolution et de la

gestion des informations.

Boite de reception
La section "Boite de reception” est divisee en deux parties pour une gestion efficace des taches:

+ Assigné amoi: cette section met en evidence les informations et les tdches qui vous sont
specifiquement attribuées. Ces eléments requiérent une action ou une reponse immediate de votre

part. Vous avez la possibilité de marquer un apercu comme terminée ou de I'archiver.

+ Informations en attente : Cette section comprend les nouvelles observations qui nécessitent une
gestion de votre part. Vous pouvez y modifier ou ajouter des commentaires au resume ou aux

recommandations, attribuer un apercu specifique a quelqu'un d'autre ou marquer un apercu comme

>
Alerts and insights © =

Inbox @ Assigned 5 Completed 5 Archived s

‘@ Search for an insight Sort by: Newest to oldest date v HAHcategones v || Allassets v

Assigned to me

é 21Paix, Paris - Uneven occupancy on different floors 2 v (s} ~
Floors: 2F, 3F, 6F
Spaces: Gustave

C] Summary: The tenant Spaces has stable occupancy through the year. There is uneven use on different floors. Floor 2 is most intensely used at 63% occupancy,
followed closely by floor 3 and floor 6 at 45% occupancy. Floors 4 and 9 are least used - and the text can be longer when expanded

Q Recommendation: Discuss with the tenant to potentially help them improve their operations

a “Hello, can you discuss this with the tenant at your next meeting with him? Thank you!”

&" 21Paix, Paris - Data quality Data quality 202 v
Pending insights
“ 21Paix, Paris - Uneven occupancy on different floors 2 2 & v O ~

Floors: 2F, 3F, 6F

Spaces: Gustave

Summary: The tenant Spaces has stable occupancy through the year. There is uneven use on different floors. Floor 2 is most intensely used at 63% occupancy,
followed closely by floor 3 and floor 6 at 45% occupancy. Floors 4 and 9 are least used - and the text can be longer when expanded

Q Recommendation: Discuss with the tenant to potentially help them improve their operations

ﬁ 21Paix, Paris - High CO2 rates on Floors 1and 2 Air quality 202 v
ﬁ 21Paix, Paris - Temperature comfort levels for Linkedin and Korn Ferry slipping at year-end Comfort v
ﬁ 21Paix, Paris - Temperature comfort levels for LinkedIn and Korn Ferry slipping at year-end Occupancy 2 v



Alertes et apercgus - Partie Il

Attribue

Les apercus sont deplaces de "Boite de réeception” & "Attribué" une fois que le formulaire "Attribuer un

apercgu” a ete rempli. L'onglet "Attribue” contient des apergus que vous avez attribues a quelqu'un d'autre

et quiattendent d'étre com

&4+ Assign insight X

Assignee *

Select a collaborator

Priority * Deadline *

Medium v @ Selectadate v
Message *

Give more context to the assignee

a
0/500

=
Termine

Tous les apergus termines se trouvent sous I'onglet "Termine". Pour compléter un apercu, cliquez sur

l'icbne de la coche et remplissez le formulaire "Compléter I'apergu”.

v/ Complete insight X
Who completed the task? * a
Select a collaborator
Summary *
Sum-up actions taken and output in one or two sentences
1
Ya
0/500
How would you evaluate the interest of this insight?
oW ot oWwow
Comment
Add further comments
[
0/500
Mark as completed

Archive

Cet onglet contient les apergus que vous avez archives. Cliquez sur l'icbne d'archivage pour archiver un

apercu. Le formulaire "Archiver un apercu” peut étre rempli de maniére facultative.

(3 Archive insight X

How would you evaluate the interest of this insight?

VA
Comment

Add any further comments

Y
0/500



Alertes et apercus - Partie

Trides informations

Par défaut, les informations non lues sont affichées en haut de chaque section. Une fois lus, les apercus
sont triés par priorité (barre de couleur rouge : élevée, orange : moyenne, jaune : faible, ou aucune). Vous
pouvez modifier les options de tri a I'aide du menu deroulant situe dans le coin supérieur droit. Les options
de tridisponibles sont les suivantes : de la date la plus recente a la date la plus ancienne, de la date la plus
ncienne a la date la plus recente et priorité. En outre, vous pouvez filtrer les informations par categorie ou

~  21Paix, Paris - Absent humidity comfort Comfort 13/03/2024 ~

aractif

Summary: Q72023
the

age humidity at 30% during occupied hours in the whole asset. Throughout the building, it may be seen that humidity levels change in 30-minute cycles

Q Recommendation : \We recommend checking the ventilation system size fit for the building

2 21Paix Paris

Electricity consumption  13/03/2026 A

() summary: a1 gs and later turned off long after occupiers leave the building.

Q Recommendation : nagement. That may lead to 3.6% overall energy savings.

i Antony Parc, Antony - Average occupancy rate of F7 Occupancy 06/03/2024 ~

Floors: F7

() summary: Over the past 9

Q Recommendation: Sq

2 103Grenelle, Paris - average occupancy rate 2310212026 A

() summary: Overthep.

() Recommendation: S

Carte Insight

Les apergus non lus se distinguent par des couleurs de fond bleu clair. Le survol d'un apergu revéle les

actions possibles, notamment :
+ Lien: Cliquez sur I'icbne du lien pour acceder au tableau de bord correspondant.

» Modifier : apporter des modifications a des enquétes attribuees a d'autres personnes et en attente

d'achévement.
+ Attribuer : Attribuer des apercus a d'autres membres de I'équipe.
« Terminer : Marquer les observations comme terminees.
+ Archives : Cliquez sur I'icéne d'archivage pour deplacer un apercu vers 'onglet archive.

Chagque fiche fournit des informations telles que le nom du bien et le sujet dans le titre, les étages et les
espaces connexes (le cas échéant), un résume, une recommandation et des fichiers ou images joints (le
rac ArhAdant) | aratdnnria A'anarc | nal it Atra madifide at annarait eniie la farma A' ina Atinn iatte ~Aalards

ﬁ 21 Paix, Paris - Uneven occupancy on different floors 2 2 & v O A

Floors: 2F, 3F, 6F
Occupancy
Spaces: Gustave

@ Summary: The tenant Spaces has stable occupancy through the year. There is uneven use on different floors. Floor 2 is most intensely used at 63% occupancy,
followed closely by floor 3 and floor 6 at 45% occupancy. Floors 4 and 9 are least used - and the text can be longer when expanded

Q Recommendation: Discuss with the tenant to potentially help them improve their operations
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Glossaire et indicateurs cles

de performance

Voir les definitions des termes et abreviations, et les modes de calcul
desICP sur la plateforme.




Glossaire

L'intelligence artificielle est l'intelligence dont font preuve les machines,
par opposition a l'intelligence naturelle dont font preuve les humains.

Le dioxyde de carbone (formule chimique CO2) est un composé
chimigue se presentant sous la forme d'un gaz incolore.

Dans la norme europeenne EN 16798-1, les seuils de CO2 a lintérieur

CO2 sont fixes 1000 ppm ou 550 ppm au-dessus de I'exteérieur, 1250 ppm ou
800 ppm au-dessus de I'exterieur, et 1800 ppm ou 1350 ppm au-dessus
de I'extérieur, pour les categories 1, 2 et 3 respectivement.

Le CO2 est le principal gaz a effet de serre a l'origine de la crise
climatique mondiale

Le Carbon Risk Real Estate Monitor (CRREM) est un ensemble
d'orientations pour le secteur immobilier de I'UE, dont le but est de
fournir des reperes clairs pour atteindre l'objectif de limiter le
réchauffement climatique a 1,5 degreé Celsius d'ici a 2050.

Echelle dynamique : chaque variable se voit attribuer sa propre couleur,
l'intensite de la couleur variant continuellement entre les valeurs les
plus elevees et les plus basses. Cela permet de refléter 'ensemble des

Echelle dynamique/échelle fixe donnees.

(carte thermique) Echelle fixe : chaque couleur représente une gamme spécifique de

valeurs (par exemple, 0-20%, 20-40%, etc.). Cette approche utilise des
intervalles predefinis pour classer les données, ce qui facilite la
comparaison avec des points de référence fixes.

La gouvernance environnementale, sociale et d'entreprise (ESG) est
une approche qui permet dévaluer la mesure dans laquelle une
entreprise ceuvre en faveur d'objectifs sociaux qui vont au-dela du role
de I'entreprise qui consiste a maximiser les profits des actionnaires.

Le loyer actuel auguel on peut raisonnablement s'attendre a ce que
VRE l'espace d'un bien immobilier soit loue, compte tenu des conditions
actuelles du marche.

Nombre de personnes visitant un magasin, un commerce ou une zone
commune a un moment donne.

Un gaz a effet de serre (GES) est un gaz qui absorbe et émet de

I'énergie radiante dans la gamme des infrarouges thermiques,

GES provoquant I'effet de serre. Les principaux gaz a effet de serre présents

dans I'atmospheére terrestre sont la vapeur d'eau (H20), le dioxyde de

carbone (CO2), le méthane (CH4), I'oxyde nitreux (N20) et I'ozone (O3).

Nombre maximum de personnes autoriseées a occuper le batiment en
Capacite juridique méme temps, conformement a la legislation sur la documentation des
biens.
Les aérosols atmosphériques/particules (PM) sont des particules
microscopiques de matiere solide ou liquide en suspension dans l'air. 2,5
faitréference ala taille - diametre de 2,5 micrometres ou moins.

PM 2,5
La certification WELL prévoit des seuils pour les niveaux intérieurs de PM
2,5410,12, 15 et 25 pg/m3 pour les categories 1, 2, 3 et 4 respectivement
Les composes organiques volatils se trouvent dans I'air et sont
responsables des odeurs, des parfums et des polluants. Certains COV
peuvent nuire a la santé humaine.

Cov

Les seuils de COV intérieurs de la norme europeenne EN 16798-1sont
fixes & 300 pg/m3 et 1000 pg/m3 pour les categories 1et 2

racnAa~rtFivamant



Occupation

Toutes les 15 minutes, les occupants de toutes les zones des
locataires sont additionnés (tous les capteursinclus).
ICP : Valeur maximale enregistrée au cours de la journée

Toutes les 15 minutes, les occupants de toutes les zones de
locataires sont additionnés. Les valeurs sont ensuite regroupees
par tranches horaires d'une heure.

ICP pour un créneau specifique : Moyenne de toutes les valeurs de
ce créneau pour tous les jours compris dans la période
sélectionnee (week-ends exclus).

Moyenne de toutes les valeurs d'occupation journaliere (cf. ci-
dessus) surla période sélectionnée (week-ends exclus).

Valeur moyenne d'occupation (cf. ci-dessus), divisee par la
capacité du batiment (somme de la capacité de toutes les zones
des locataires)

Somme des surfaces des locataires (en m2), divisée par la valeur
moyenne d'occupation (cf. ci-dessus) sur la période sélectionnée
(week-ends exclus).

Toutes les 15 minutes, les occupants de toutes les zones de
locataires sont recenses.
ICP : La moyenne de toutes les valeurs de 15 minutes sur les heures



Trafic

« Somme de tous les comptages mesures par des capteurs dansla
zone specifiee, agrégee par jour ou par heure.

« Toutesles 15 minutes, la fréquentation de toutesles zones
commerciales est additionnée. Les valeurs sont ensuite

. : - - > raire d'une heure.
Frequentation horaire moyenne par jour de la regroupees par tranche horaire d'une heure

semaine + |ICP:Moyenne de toutes les valeurs de chaque tranche horaire

pour chaque jour de la semaine, inclus dans la période
sélectionnee.

« Somme de la fréquentation journaliere pour la zone donnée au
cours de la période selectionnee, divisée par la somme de la
fréguentation journaliére pour toutes les zones comparables (y
compris la zone sélectionnée) au cours de la méme période,
multipliee par 100.

Ratio de frequentation « Zone donnée : Définie par la sélection dans le filtre "Espace”.

+ Zonescomparables: Toutes les zones ayant laméme
interprétation des données (par exemple, toutes les zones pour
lesquelles la fréquentation est calculée), y compris la zone
selectionnee.

+ Somme de toutes les mesures quotidiennes de la frequentation au
cours de la période sélectionnee.

* Mesure de la frequentation journaliere maximale sur la periode
sélectionnee.
« Lenombre total de personnes ayant penetre dans la zone de vente
Frequentation moyenne journaliere au detail (a partir de n'importe quel accés) au cours de la période
selectionnee, divise par le nombre de jours.

« Somme de toutes les mesures horaires de la frequentation sur la
Frequentation horaire moyenne periode sélectionneée, divisee par le nombre d'heures de la periode
selectionnee.

« Créneaux horaires d'une heure au plus tét et au plus tard avec une
frequentation horaire moyenne supérieure ou egale a 50

« Premiére et derniére tranche horaire d'une heure avec une
Heures de fonctionnement frequentation horaire moyenne continue supérieure 4 0 dans la
zone au cours de la période sélectionnee.

+ Heure ou la fréquentation horaire moyenne est la plus élevee (telle
que déefinie ci-dessus).

« Lafréquentation quotidienne moyenne est calculée pour chaque
zone commerciale. Chaque zone dispose de plusieurs acces.

Reépartition par type d'acces « ICP:Pour chaque acces : la fréquentation quotidienne moyenne,
divisee par la frequentation quotidienne moyenne de la zone,
multipliee par 100. Cela donne le pourcentage de la frequentation
totale qui provient de cet acces specifique.



Qualite de l'air

Ratios de confort CO2/PM 2,5/ COV

Concentration horaire de CO2 / PM
2,5/COV

Toutes les 15 minutes, le niveau de CO2/PM 2,5/VOC est mesurée par les
capteurs du batiment. Pour chaque type de polluant, une plage de confort
a ete definie comme les valeurs recommandees entre lesquelles les
conditions de confort sont assurees.

Les ratios de confort en matiere de CO2 et de COV sont bases sur la
norme europeenne EN 16798-1, le ratio de confort en matiere de PM 2,5
est lié ala certification WELL.

Pour chaqgue capteur, le rapport de confort est le suivant : (nombre de
créneaux de 15 minutes sur la période sélectionnée ou les mesures de la
valeur du polluant se situent a l'intérieur du rapport de confort, divise par
le nombre total de créneaux de 15 minutes sur la période
sélectionnée)*100.

KPI: Moyenne des ratios de confort de tous les capteurs situes dans la
zone sélectionnée (locataires, étages, actifs)

Dans les cartes, pour chaque type de polluant, le niveau de confort est
divisé en trois fourchettes

o vert = plagerecommandee ;

o jaune = conditions de confort moyennes ;

o rouge = mauvaises conditions de confort (cf. glossaire)

Toutes les 15 minutes, le niveau de CO2/PM 2,5/VOC est mesuré par les
capteurs du batiment. Les valeurs sont regroupéees et additionnees par
tranche horaire d'une heure.

ICP pour une tranche horaire speécifique : Moyenne de toutes les valeurs
de cette tranche horaire pour tous les jours inclus dans la période
sélectionnee.

ICP : Moment de la journée sur la période sélectionnée avec la proportion
moyenne la plus faible de valeurs dans la fourchette recommandee (vert)



Température/humidité/luminosite
quotidiennes

Tempeérature
moyenne/humidite/luminosite

Rapport de confort
température/humidité/luminosite

Température/humidité/luminosite
par heure

Niveau quotidien de
température/humidité/luminosite

Tempeérature
horaire/humidité/niveau de
luminosité

Toutes les 15 minutes, la température (en °C), I'numidite de l'air (en %)
et la luminosité (en lux ou en %) sont mesurees par les capteurs du
batiment.

KPI (pour la température) : Moyenne de toutes les mesures des
créneaux horaires de 15 minutes de tous les capteurs situés dans la
zone sélectionnée (locataires, étages, biens) sur l'ensemble de la
journée.

Moyenne de toutes les valeurs quotidiennes de température (humidite
ou luminositeé) (cf. ci-dessus) sur la période sélectionnée (week-ends
exclus)

Toutes les 15 minutes, la température (en °C), I'numidite de l'air (en %)
et la luminosité (en lux ou en %) sont mesurees par les capteurs du
batiment. Pour chaque type de propriete
(température/humidité/luminosité), une plage de confort a été définie
comme les valeurs recommandeées entre lesquelles les conditions de
confort sont assurées (cf. glossaire).

Pour chaque capteur, le rapport de confort est le suivant : (nombre de
créneaux de 15 minutes sur la période selectionnée ou les mesures de la
valeur de la propriéte se situent a l'intérieur du rapport de confort, divise
par le nombre total de créneaux de 15 minutes sur la periode
sélectionnée) multiplié par 100.

KPI : Moyenne des ratios de confort de tous les capteurs situes dans la
zone sélectionnée (locataires, étages, actifs)

et la luminosité (en lux ou en %) sont mesurees par les capteurs du
batiment. Les valeurs sont regroupees et additionnées par tranche
horaire d'une heure.

ICP pour un créneau horaire et un bien immobilier specifiques : Moyenne
de toutes les valeurs des biens immobiliers pour cette tranche horaire
de tous les joursinclus dans la periode sélectionnée.

Pour chaque propriéte (température/humidité/luminosité), le niveau de
confort est divisé en trois gammes :

o vert = plage recommandeée ;

o jaune = conditions de confort moyennes ;

o rouge = mauvaises conditions de confort (cf. glossaire)

ICP pour une plage specifique : Nombre de toutes les valeurs des plages
horaires de 15 minutes & l'intérieur de la plage divisé par le nombre total
de plages horaires de 15 minutes sur I'ensemble de la journee multiplie
par 100.

Pour chaque propriéte (température/humidité/luminosité), le niveau de
confort est divisé en trois gammes :

« vert = plage recommandee ;

* jaune = conditions de confort moyennes;

+ rouge = mauvaises conditions de confort (cf. glossaire)

ICP pour une plage spécifique d'un créneau horaire de 15 minutes donne
:Nombre de toutes les valeurs dans (ou égales a) cette plage divisé par
le nombre total de plages horaires de 15 minutes sur la période



Consommation d'eau

Consommation totale d'eau d'une zone
donnee

Consommation totale deaud'unezone +« Somme des consommations de la zone donnée sur la période specifiee
donnée par m2 divisée par la somme des surfaces des biens.

Consommation totale deaud'unezone +« Somme de la consommation de toutes les zones données pendant la
donnée par occupant periode specifiee, divisée par le nombre total d'occupants.

+ Lavaleur de la méme période de I'année précedente est soustraite de la
valeur actuelle, puis divisée par la valeur de la méme période de I'annee
precedente et multipliee par 100.

Parrapport a l'année derniére, méme
période (en valeur et en %)

« La derniere valeur pour la méme peériode est soustraite de la valeur
actuelle, puis divisée par la derniere valeur pour la méme période et
multipliée par 100.

Par rapport a la derniére période (en
valeureten %)



Consommation d'electricite
S« Toutes les 15 minutes, la consommation de tous les compteurs
d'électricité du batiment est additionnée. Cela comprend toutes les
utilisations de la consommation (climatisation, ascenseurs, éclairage,
Consommation totale d'électricite prises de courant) dans les bureauy, les zones techniques et les zones
communes.
« ICP : Somme de toutes les valeurs de 15 minutes sur la période
sélectionnée (week-endsinclus)

« Laconsommation est additionnée par tranche horaire d'une heure.

« ICP pour un créneau d'une heure : Moyenne de toutes les valeurs de ce
créneau pour tous les jours compris dans la période sélectionnée (week-
endsinclus).

« Consommation totale d'électricité (cf. ci-dessus) sur la période choisie,
Consommation d'électricité (par m2) divisée par la somme des superficies des zones mesurées (bureaux,
locaux techniques et parties communes).

« Consommation totale d'électricité (cf. ci-dessus) sur la période choisie
(week-ends inclus), divisée par I'occupation moyenne de toutes les
zZones mesurees sur la méme période.

Consommation d'électricité (par
occupant)

+ Consommation totale d'électricité sur la période choisie, divisée par le
nombre de jours de cette période, multipliee par 30,33 (nombre de jours
dans un mois, en moyenne).

, « Consommation totale d'électricité (cf. ci-dessus) sur la période choisie,
Emissions totales de CO2 multipliée par le facteur d'émission pour convertir la consommation (en
kWh) en émissions de gaz a effet de serre (CO2e).

Consommation mensuelle moyenne
d'électricité

+ Emissions totales (cf. ci-dessus) sur la période choisie, divisées par
I'occupation moyenne des zones mesurees sur la méme periode.

« Toutes les 15 minutes, les occupants et I'électricite de toutes les zones
des locataires sont comptabilises.

Intensite de consommation « ICP : Pour chague locataire, la moyenne de toutes les valeurs de

(kWh/personne-heure) consommation sur 15 minutes est divisée par la moyenne des valeurs
d'occupation sur 15 minutes pendant les heures de bureau (8n00 -
20n00).

Pour chaque tranche horaire de 2 heures et chaque jour de la semaine, la
consommation horaire d'électricité (cf. ci-dessus) est divisée par
I'occupation horaire (cf. ci-dessus).

Consommation horaire d'électricite par
occupant



Disponibilite des donnees

Nombre de capteurs manquants

Nombre total de capteurs
manquants

Taux de disponibilité des données

Les capteurs recoivent des points de donnees a differentes frequences
au cours d'une journée. Certains collectent des donnees toutes les 15
minutes, d'autres toutes les heures.
Afin de simplifier les mesures d'évaluation de la qualité des donnees, la
condition suivante a ete utilisee :
o Chaque capteur doit recevoir au moins un point de donnees par
heure.
o Un capteur "manquant” est un dispositif qui n'a regu aucun point
de données par heure sur une péeriode donnee.

Le nombre de capteurs (ou de fournisseurs) manquants, divisé par le
nombre total de capteurs (ou de fournisseurs) installés dans le
batiment.

Pour un capteur : Nombre d'heures pendant lesquelles le dispositif a
recu au moins une donnee, divisé par le nombre total d'heures sur la
période selectionnee, multiplie par 100.

ICP au niveau de I'actif : Somme de toutes les heures pendant lesquelles
les capteurs ont recu des donnees, divisée par le nombre total d'heures
sur la période selectionneée, multipliee par le nombre de capteurs,
multipliee par 100.

Oui : le capteur a recu au moins un point de données au cours de la
journée.

Non : le capteur était "absent” (selon la définition ci-dessus) au cours de
lajournee.
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